Mercati&Mercanti

Gestire la complessita in sicurezza

anager espostl personal-

mente e penalmente, bu-
aness dell impresa a rischio; & pot nor-
mative incalzanti come la 262, la 231,
Basilea 2, Sox, Solvency II. Ancora: un
mercato sempre pit competitivo a livel -
lo globale, la dizcmopgeneita di valari tra
persone e contesti lavorativi esocial: chy
g trova a gestire un'azienda, ogp, deve
essere in grado di gestire la complessita,
alivello culturale e orgamizzativo.
La parcla chiave per poter gestire la
complessita ¢ allora ‘controlle’, che va
di pan passo con “sicurezza’: della pro-
pria reputazione, fondamentale per
opni brand, dei consumaton, del posto
di lavora, del capitale. .. in una parcla,
della governance.
Man mano che in azienda il manager ri-
assumenella sua funzione una maggio-
re responsabiliti, cresce e s1 fa sempre
pil pressante |'esigenza di tenere sotto
controllo la crescita esponenziale delle
informazioni tramite sisterna integrato,
con analisi, risuraziont, workflow, re-
porting, corfronti.
Per venire incontro a queste esigenze,
dopa due anni di intenso lavoro di Ri-
cerca & Sviluppo e un investimento di
6 mihont di euro, Mega — tra 1 pio au-
torevoll player ntermnazionali in terna di
cultura di processo e organizzazione —
ha realizzato una soluziane user friendly
per lalta configurabilita.
5i tratta della versione 3.0 di Mega Gre
Suite che, integrando |'autornazione
delle procedure di Rask, Audit e Com-
pliance su una plattaforma tecnologica
web centralizzata ¢ con un'interfaccia
utente mmediata e intuitiva, & ideale
per identificare, valutare e gestive com-
plessivamnente 1 rischi operativi dell 'im-
presa.

La soluzione & stata recentemen-
te presentata a Milano a imprese di
different: settori, tra cui banche e
asslcurazioni, riscuotendo |'interesse
del manager m sala che hanno visto
In questo strumento un Mezzo per
tenere al sicuro, insieme agli interessi
di tutti gli stakeholder dell‘azienda,
la loro stessa responsabilita. Tra le
azionl piu apprezzate della swite, di
grande utilita & nsultato il sistema
di avviso via e-mail che la suite fa
partire quando l'intricata rete di dati
provenienti dai processi integrati del
modello di business rileva un'incon-
gruenza.

Antonio Esposito, Sales manager di
Mega e Davide Bernardini, Pre sales
della societd, hanno illustrate nel det-
taglio I'applicazione della piattaforma
nelle attivita di Audit, Compliance ¢
Risk Management, m cui l'integra-
zione delle metodologie e del contral-
lo consente di cogliere opportunita ed
evitare sovrapposiziont, duplicazioni,
aumento dei costl, complessita delle
analisi e pericolosi disallineamenti ri-
spetto agh oblettivi.

Esposito ha parlato di ‘federazione’
per spiegare come la soluzione Mega
affronti in modo integrato, ma in-
dipendente, le diverse miziative di
Organizzazione, Risk Management,
Compliance e Audit contro un mo-
dello a silos, che non ri-
sponde pii alle esigenze
dell'impresa in un contesto
sisternico.

“La piattaforma Mega — ha
spiegato Andrea La Mal-
fa, Consulting director
di Mega — lascia quindi e
comungue a ognl attore
la libertd di utilizzare lo
strumento con approcel e

metodi propri, mettendo a disposi-
zione di ogni funzione aziendale le
best practice di settore e garantendo
la coerenza dei dati”.

Tra 1 vantagg della soluzione inte-
grata Mega, & stata sottolineata dagh
operatori del mercato la possibilita di
avere in evidenza la atoricita dei dati
e deglt interventi ¢ di ogni singolo
stadio della evoluzione per risalire,
appunto, anche alle singole respon-
sabilita, "La release — commenta
Antonello di Vittorio, Amministra-
tore delegato di Mega — & il frutto
dell’esperienza e del know how che
Mega ha maturato attraverso lattivi-
talegata all'Enterprise Architecture e
all’analisi dei processi, contluita nella
realizzazione diuna soluziene di Gre,
Governance, Risk & Compliance.
Il problema in Italia é che la cultura
di proceaso, ormail determinante per
il successo di un'azienda, stenta ad
affermarsi sia nelle prmi come, anche,
in alcune grandi realtd. Funzioni che
dovrebbero lavorare a stretto contat-
to, nel migliore dei casi non dialoga-
no, quando non sono addirittura in
concorrenza tra loro. Mega & fiera di
aver creato uno strumento che, c1 au-
guriamo, serva proprio anche a dif-
fondere una mentaliti manageriale
vincente”.
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